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Nyborg Kommune
Torvet 1
5800 Nyborg

Vedrgrende tilsynssag om sagsbehandlingen pa det
specialiserede socialomrade i Nyborg Kommune (kommunens
sagsnr. S2024-19207)

Ankestyrelsens tilsyn med kommuner og regioner afsluttede den 29.
januar 2025 sagen om sagsbehandlingen pa det specialiserede
socialomrdde i Nyborg Kommune efter en indledende undersggelse.

P& baggrund af Nyborg Kommunes udtalelse fandt Ankestyrelsen ikke
anledning til at foretage yderligere.

Vi lagde vaegt pa, at Nyborg Kommune havde redegjort for en raekke
tiltag, som kommunen havde igangsat for at rette op pa de fejl, der
blandt andet var blevet konstateret i en ekstern undersggelse foretaget
af BDO.

Vi ville dog fglge udviklingen i forhold til de iveerksatte tiltag og bad
derfor den 6. august 2025 Nyborg Kommune om en status i sagen.

Ankestyrelsen modtog den 9. oktober 2025 Nyborg Kommunes
orientering om status pa sagsbehandlingen pa det specialiserede
omrade.

Folgende fremgdr af Nyborg Kommunes brev:

"Som led i kommunens arbejde med at rette op pa de tidligere
konstaterede fejl og mangler har vi siden januar 2025 arbejdet
malrettet med udviklingsplanen for Social og Familie 2024-2028.

Der er pr. august 2025 udarbejdet en status, som har vaeret
forelagt bade Social- og Handicap-udvalget 10. september og
Byradet 7. oktober.

Ankestyrelsen

28. oktober 2025
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Det er administrationens vurdering, at udviklingsplanen realiseres i
overensstemmelse med de opstillede mal, og at der er stabil
fremdrift pa samtlige otte fokusomrdder. Saerligt bemaerkes
folgende fremskridt:
e Der er gennemfgrt en opnormering og opnaet stabilitet i
bemandingen p& myndighedsomradet.
e Arbejdsmiljgindsatsen har reduceret sygefraveer og
personaleomsaetning.
e Der er ansat faglige koordinatorer, som understgtter den
faglige udvikling.
e Etableringen af et sekretariat sikrer projektledelse og
fremdrift i planens aktiviteter.
e Stillingen som social- og familiechef blev besat pr. 1. april
2025.

Sammenlignet med status i januar 2025, hvor flere fokusomrader
var i moderat fremdrift, vurderes det nu, at der er sket en positiv
udvikling. Vi understreger dog, at realisering af de fulde mal
forudsaetter en flerdrig indsats, og at flere resultater forst forventes
i den senere del af planperioden.
P& baggrund af kommunens orientering om status gor Ankestyrelsen
ikke mere i sagen.

Venlig hilsen

Nanna B. Damgaard

Kopi er sendt til:

Social- og Boligministeriet



