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Vores fxlles retning binder os sammen

Fremtiden i det neere sundhedsvaesen kalder pad neaervaerende ledere og engagerede medar-
bejdere, der arbejder i én feelles retning sammen med borgeren og pargrende.

Kerneopgaven er vores kompas og ledestjerne.

Det er vigtigt at holde en fast kurs og bevaege os i samme retning. Nar vi kender kerneopga-
ven, giver vores opgaver mere vaerdi for bade borgerne og os selv. Det betyder, at arbejdet
bliver meningsfuldt, og vi fgler os betydningsfulde i et forpligtende samarbejde og fzlles-
skab.

Vardierne er udgangspunkt for maden, vi mgder borgeren og pargrende pa, og maden vi
samarbejder med hinanden og andre pa. Nar vi krydrer veerdierne med kvalitet i alt, hvad vi
gor, far vi glade og tilfredse borgere. Det ggr os fagligt stolte. Faglig stolthed er drivkraft for
motivation og arbejdsglaede.

Vores felles retning binder os sammen.

For at opna en tydelig erkendelse af kerneopgaven og vaerdierne opfordres alle medarbejde-
re og ledere til lgbende at drgfte dem pa personalemgder, i medarbejderudviklingssamtaler
og i andre relevante sammenhange.

Tak for input og gode tanker fra ledere og MED-udvalg.

Sundheds- og eldrechef
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Kerneopgaven i Nyborg Kommune

Det samlede overblik




Kerneopgaven i Nyborg Kommune

I Nyborg Kommune arbejder alle ansatte efter den overordnede kerneopgave, at:

Understgtte borgeres muligheder for at udfolde deres potentiale i et for-
pligtende samarbejde

Det betyder, at medarbejderne i Nyborg kommune i kerneopgave-lgsningen har fokus pa
fglgende velfzerdsopgaver:

e Understgtte borgeres potentiale til at forsgrge sig selv og sikre, at virksomhederne
har den rette arbejdskraft

e Understgtte borgerens mulighed for at leve et sundt, aktivt og veerdigt liv

e Understgtte at alle bgrn trives, lerer og udvikles som deltagere i faellesskaber

e Understgtte borgere med szerlige behov i at blive sa selvhjulpne som muligt

e Understgtte borgernes mulighed for at engagere sig i fritidsliv, kulturliv og kulturarv

e Understgtte borgernes adgang til sunde og gode bo- og leverum

e Understgtte at Nyborg Kommune er et attraktivt sted for borgere og virksomheder at
boszette sig og besgge

Den overordnede kerneopgave samt de 7 velfeerdsopgaver er besluttet af Byradet og skal
lgftes af alle kommunens medarbejdere i alle afdelingerne.




Kerneopgaven i Sundhed og Zldre

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sundhed og Zldre er et arbejdsfzaellesskab, som er bundet sammen af en fzelles retning: ker-
neopgaven, som i forskellig grad, favner de syv omrader.:

SAMMEN med borgeren skaber vi mulighed for
et sundt, aktivt og veerdigt liv

Kerneopgaven skaber en falles forstaelse af, hvad og hvorfor vi ggr som vi ggr - og den in-
deholder vores feelles ambition og tilgang til at understgtte borgerens proces, herunder stil-
ler krav til mgdet med borgeren, borgernes mal og samarbejdet.

Det betyder, at:

e Virespekterer og tager udgangspunkt i borgerens opfattelse af, hvad et sundt, aktivt
og veerdigt liv er

e Viskaber de bedste muligheder for, at borgeren kan leve det liv, borgeren gnsker

e Viunderstgtter borgeren i at tage ansvar for eget liv og motiverer til at traeffe sunde,
aktive og veerdige valg

e Viarbejder sammen med borgeren i en teet relation

e Viser pargrende som betydningsfulde medspillere



De fire vaerdier

Vores fire veerdier skal hjeelpe os pa vejen mod at Igse vores kerneopgave. Veerdierne kom-
mer til udtryk i vores mgde med borgeren, pargrende og samarbejdspartnere, og de kende-
tegner vores made at samarbejde og kommunikere pa.

Vi drager omsorg

Vi er troveerdige

Vi viser respekt

Vi har hgj kvalitet i alt




Vi drager omsorg

Omsorg sker i en relation med borgeren og i forstaelse for borgerens situation. Om-
sorg understgtter borgeren, bade i det borgeren selv kan og ikke kan og bidrager til
gget livskvalitet.

Det betyder, at:

e Vistgtter borgeren i dennes egenomsorg
e Viskaber tryghed gennem en narvarende og tillidsveekkende relation med borgeren

e Vier erlige og ligeveerdige i vores kommunikation med borgeren og dennes parg-
rende

e Vilytter til og anerkender borgerens gnsker og behov samt understgtter det liv, bor-
geren gnsker

e Viviser empati for borgeren



Vi er troveerdige

Troveerdighed i relationen med borgeren er fundamentet for tillid og dialog.
Det betyder, at:

e Vier palidelige i, hvad vi siger og ggr - borgeren kan stole pa os

e Vihar en tillidsfuld og troveaerdig fremtraden

e Vierimgdekommende og viser interesse for borgeren

e Vierordentlige i vores vaeeremdde og kommunikerer anerkendende

e Vi fremtraeeder som kommunens ambassadgr i mgdet med borgeren og som gaest i
hjemmet

e Viertilgengelige og dben for dialog med borgeren og pargrende




Vi viser respekt

Respekt er centralt i vores mgde med borgeren. Gennem respekt anerkender vi hin-
andens veaerdi og vigtighed.

Det betyder, at:

e Vierimgdekommende og mgder borgeren venligt og positivt
e Vi kommunikerer med anerkendelse, empati og med respekt over for borgeren
e Vierrummelige og respekterer borgernes livsvaerdier, meninger og erfaringer

e Viser borgeren og pargrende som ligeveerdige samarbejdspartnere og viser vilje og
evne til at samarbejde

e Vier altid abne, @rlige og loyale over for borgeren og dennes pargrende



Vi har hgj kvalitet i alt

Vores indsatser og samarbejde er kendetegnet ved hgj faglighed, og vi er profes-
sionelle, sa borgeren oplever kvalitet i alt, hvad vi ggr.

Det betyder, at:

e Vi stgtter og vejleder med udgangspunkt i borgerens behov
e Vismiler, udstraler selvtillid og har en sikker fremtraeden

e Vi tgr veere nysgerrige og stille spgrgsmal

e Vireflekterer og laerer af praksis

e Vieropdateret med og anvender ny viden

e Vier kompetente, arbejder professionelt og viser faglig stolthed
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